OFFRE AMANA MESSAGERIE NATIONALE AUX ENTREPRISES

Définition AMN Entreprises

Amana Messagerie Nationale est le service assurant la collecte, le transport et la livraison
des colis partout au Maroc dans les meilleurs délais express (1 a 2 jours) selon les
destinations .

Poids et Dimensions AMN Entreprises

* Poids maximum : 31 kg ;
Dimensions : 2 m pour I’une quelconque des dimensions et 3 m pour la somme de la longueur
et du plus grand pourtour.
Niveau de Service AMN Entreprises

Amana Express : un service assurant la livraison a 1’adresse des envois (documents et

marchandises) dans des délais express garantis allant de 1 a 2 jours en fonction des
destinations.
Avantages AMN Entreprises :

« Une offre de service simple pour les envois mono colis;

» Laprise en charge totale des envois depuis la Collecte et jusqu’a la livraison a
domicile;

« Des délais de livraison rapides et garantis : Le client est satisfait du délai (convenu) ou
remboursé ;

« Un service de retour de fonds efficace et rapide,

+ Une tarification simple et compétitive en fonction du poids de 1’envoi,
» Le suivi électronique des envois,

« Une relation commerciale personnalisee,

» Le Paiement différé



